
‘আর্থিক সুরক্ষার লক্ষ্ক্ষে গক্ষ্ে তুর্ল সক্ষ্েতনতা’  
ঋণগ্রহীতাক্ষ্ের োয়-োর্য়ত্ব এবং করণীয় 

ঋণ গ্রহক্ষ্ণর র্বষক্ষ্য় করণীয়ঃ 

• সুেসহ ঋক্ষ্ণর অথি পর্রক্ষ্ াক্ষ্ে আপনার আইনগত বােেবােকতা রক্ষ্য়ক্ষ্ে। সুতরাং ঋক্ষ্ণর আক্ষ্বেক্ষ্নর পূক্ষ্বি ঋক্ষ্ণর অথি পর্রক্ষ্ াক্ষ্ে আপনার 

সক্ষমতা রক্ষ্য়ক্ষ্ে র্কনা বা গৃহীত ঋক্ষ্ণর অক্ষ্থির সদ্ব্েবহাক্ষ্রর মােেক্ষ্ম ঋক্ষ্ণর অথি পর্রক্ষ্ াে করা সম্ভব হক্ষ্ব র্কনা তা ভাক্ষ্লাভাক্ষ্ব 

পর্িাক্ষ্লােনা করুন। 

• ঋক্ষ্ণর জনে আক্ষ্বেক্ষ্নর পূক্ষ্বি সংর্িষ্ট বোংক/আর্থিক প্রর্তষ্ঠাক্ষ্নর র্বর্ভন্ন েরক্ষ্নর ললান লপ্রাডাক্ট সম্পর্কিত তথোর্ে, লর্মন-ঋক্ষ্ণর প্রাপেতার 

মাপকার্ি, ঋক্ষ্ণর েরণ বা লময়াে লভক্ষ্ে সুদের হার, ঋক্ষ্ণর র্বপরীক্ষ্ত বোংক্ষ্কর র্ র্ডউল অব োক্ষ্জিস অনুর্ায়ী প্রক্ষ্েয় র্িস ও োক্ষ্জিস 

ইতোর্ে সম্পক্ষ্কি লজক্ষ্ন র্নন। 

• ঋক্ষ্ণর  তিাবলী ভাক্ষ্লা কক্ষ্র পক্ষ্ে বুক্ষ্ে সম্মত হদে মঞু্জরীপক্ষ্ে স্বাক্ষর করুন। প্রক্ষ্য়াজক্ষ্ন র্বক্ষ্ ষজ্ঞ/আইনক্ষ্জ্ঞর মতামত র্নন।  

• ঋক্ষ্ণর  তিাবলী ললখা লনই এমন ককোদ ো সাো কাগক্ষ্জ স্বাক্ষর করা লথক্ষ্ক র্বরত থাকুন। 

• ঋক্ষ্ণর সুক্ষ্ের হার র্ির (র্িক্সড) নার্ক সমক্ষ্য় সমক্ষ্য় পর্রবতিনক্ষ্র্াগে তা মঞু্জরীপক্ষ্ে উক্ষ্েখ রক্ষ্য়ক্ষ্ে র্কনা তা র্নর্িত লহান। 

• ঋক্ষ্ণর সুক্ষ্ের হার পর্রবতিনক্ষ্র্াগে হক্ষ্ল পর্রবর্তিত সুক্ষ্ের হার আপনাক্ষ্ক অবর্হত করা হক্ষ্ব। 

• র্নেিার্রত লময়াক্ষ্ের পূক্ষ্বি ঋণ সমন্বয় করা হক্ষ্ল কতিনক্ষ্র্াগে র্িস ও োক্ষ্জিস র্বষয়ক তথে মঞু্জরীপক্ষ্ে উক্ষ্েখ রক্ষ্য়ক্ষ্ে র্কনা তা র্নর্িত 

লহান। 

• ঋক্ষ্ণর র্কর্ি বা অথি জমাোক্ষ্নর পর সংর্িষ্ট র্ডক্ষ্পার্জট র্িক্ষ্পর গ্রাহক কর্প/র্সক্ষ্েম লজনাক্ষ্রক্ষ্টড র্প্রক্ষ্েড র্িপ র্থার্থভাক্ষ্ব সংরক্ষণ 

করু ।  

• র্সর্ডএম/সসআরএম-এ ঋক্ষ্ণর অর্থ জমা করা হক্ষ্ল জমাোক্ষ্নর র্প্রক্ষ্েড র্িপ সংগ্রহ করুন এবং অথি জমা হক্ষ্য়ক্ষ্ে মক্ষ্মি প্রেত্ত 

এসএমএস লপক্ষ্য়ক্ষ্েন র্কনা তা র্নর্িত লহান। অনেথায়, তাৎক্ষর্ণকভাক্ষ্ব বোংক্ষ্কর সাক্ষ্থ লর্াগাক্ষ্র্াগ করুন। 

• লময়ােী ঋক্ষ্ণর র্কর্ি পর্রক্ষ্ াক্ষ্ের লক্ষক্ষ্ে অক্ষ্টা লডর্বট ইন্সট্রাক ন লেয়া থাকক্ষ্ল সংর্িষ্ট র্হসাক্ষ্ব প্রক্ষ্য়াজনীয় অক্ষ্থির সংিান র্নর্িত করুন 

এবং উক্ত র্হসাব হক্ষ্ত র্নয়র্মত র্কর্ির অথি কতিন হক্ষ্ে র্কনা তা মর্নটর করুন। 

• অর্থ উদতোেদ র প্রদয়োজ  ব্যতীত কেক ব্ই এর পোতোয় স্বোক্ষর করো হদত সব্রত র্োকু । কেক ব্ই ব্ো কেক ব্ই এর ককোদ ো পোতো হোসরদয় 

কেদে তোৎক্ষসণক সংসিষ্ট র্ো োয় সজসি করু  এব্ং উক্ত কেক/দেকসমূদহর কে দে  ব্দের জ য সজসির কসপসহ সংসিষ্ট ব্যোংদক 

ক োেোদ োে করু । 

• প্রর্ত ষান্মার্সক্ষ্ক র্বনামূক্ষ্লে একবার আপনার র্হসাক্ষ্বর র্ববরণী বোংক/আর্থিক প্রর্তষ্ঠান হক্ষ্ত সংগ্রহ করুন। 

• ঋণ র্হসাক্ষ্বর র্বপরীক্ষ্ত সরকারক্ষ্ক প্রক্ষ্েয় কর/শুল্ক সম্পক্ষ্কি অবর্হত লহান এবং বোংক/আর্থিক প্রর্তষ্ঠান কতৃিক র্থার্নয়ক্ষ্ম কর/শুল্ক 

কতিন করা হক্ষ্ে র্কনা তা র্াোই করুন। 

• ঋণ সংক্রান্ত লর্ ককোদ ো আইস  জর্টলতা এোক্ষ্নার জনে আপনার/আপনার বেবসা প্রর্তষ্ঠাক্ষ্নর র্িকানা ও বেবসা সংক্রান্ত সকল ডকুক্ষ্মে 

সর্িকভাক্ষ্ব সংর্িষ্ট বোংক/আর্থিক প্রর্তষ্ঠানক্ষ্ক প্রোন করুন এবং এসকল ডকুক্ষ্মে র্নয়র্মতভাক্ষ্ব হালনাগাে করুন। 

ব্যোংসকং ও আসর্থক কসব্ো কপদত হয়রোস র সিকোর হদে সকংব্ো ককোদ ো অসিদ োে র্োকদে ক ো  করু  

১৬২৩৬  ম্বদর। 

অর্ব্ো ই-কমইে করু : bb.cipc@bb.org.bd 
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